Regus Allgemeine Verkaufsbedingungen

Die am 30. Juni 2009 geschlossene Partnerschaft mit Air France KLM bindet Regus an die
Geschaftsbedingungen zur Regelung der Sammlung von Meilen durch die
Inanspruchnahme von Dienstleistungen. Dies betrifft sowohl Biroanmietungen als auch
Geschaftsadressen, Konferenzrdume und Businessworld Abokarten in jedem der tber
1.000 Regus Business Center weltweit.

1. Partnerschaftsvereinbarung in Abhangigkeit des Produkts

Alle Mitglieder des Air France KLM Flying Blue Programms, die tber eine Ivory-, Silver-,
Gold- oder Platinum-Mitgliedskarte verflgen, erhalten unter folgenden
Geschaftsbedingungen gratis Meilen flr eines der nachfolgenden Regus Produkte:

1.1 BURO

Far jeden Euro, der fur die Neuanmietung eines Blros in Rechnung gestellt wird, wird
eine Air France KLM Meile gutgeschrieben. Dies gilt jedoch ausschlie3lich fir Vertrage,
die bis zum 30. Juni 2010 abgeschlossen wurden und deren Bezahlung bis spatestens 15.
Juli 2010 bei uns eingegangen ist.

Dieses Angebot gilt nur fir neue Mietvertrage in einem der tber 1.000 Regus Center
weltweit und nicht bei Verlangerung eines bereits bestehenden Vertrags.

Das Angebot umfasst nur den Wert des Mietvertrages einschlie3lich der Bliromiete, sowie
Kaffee-, Telefon- und Internet-Leistungen am Tage des Vertragsabschlusses. Das
Angebot gilt nicht fir Zusatzleistungen, die der Mieter wahrend der Mietdauer in Anspruch
nimmt.

Dieses Angebot kdnnen ausschliel3lich Neukunden in Anspruch nehmen, die einen neuen
Vertrag abschlieBen. Makler und Vermittler jedweder Art sind hiervon ausdricklich
ausgeschlossen.

Der Anspruch auf Air France KLM Meilen muss innerhalb von héchstens drei Monaten
nach Vertragsabschluss bei Regus geltend gemacht werden. Nach Ablauf dieser Frist
verfallt er und jegliche Anfragen kénnen nicht mehr bertcksichtigt und diese Meilen
infolgedessen nicht angerechnet werden.

Das Angebot ist beschrankt auf einen Flying Blue Account pro Vertragsabschluss.

1.2 VO and VO+ (Geschéftsadresse)

Fur jeden Euro, der im Rahmen eines Neuvertrages eines Virtual Offices (VO) in
Rechnung gestellt wird, werden zwei Air France KLM Meilen gutgeschrieben.

Fur jeden in Rechnung gestellten Euro bei Verlangerung eines bereits bestehenden VO-
Vertrags wird eine Air France KLM Meile gutgeschrieben.

Dieses Angebot ist gultig fir VO-Vertrage in jedem der tber 1.000 Regus Business
Center, die bis zum 30. Juni 2010 abgeschlossen wurden und deren Bezahlung bis
spatestens 15. Juli 2010 bei uns eingegangen ist.

Dies gilt nur fur den VO-Vertrag und beruht ausschlief3lich auf dessen Wert und nicht auf
zusatzlichen Leistungen, die vom Mieter wéhrend der Nutzungsdauer des VOs in
Anspruch genommen werden.

Nur Neukunden, die einen neuen Vertrag abschlieen und/oder Regus Kunden, die lhren
Vertrag mit Regus verlangern, sind berechtigt, das Angebot in Anspruch zu nehmen.
Makler und Vermittler jedweder Art sind hiervon ausdricklich ausgeschlossen.

Der Anspruch auf Air France KLM Meilen muss innerhalb von héchstens drei Monaten
nach Vertragsabschluss bei Regus geltend gemacht werden. Nach Ablauf der Frist verfallt




er und jegliche Anfragen kdnnen nicht mehr bericksichtigt und Meilen infolgedessen nicht
angerechnet werden.
Das Angebot ist beschrankt auf einen Flying Blue Account pro Vertragsabschluss.

1.3 KONFERENZRAUME

Fur jeden Euro, der fur die Buchung eines Konferenzraums in einem unserer mehr als
1.000 Regus Business Center in Rechnung gestellt wird, wird eine Air France KLM Meile
angerechnet. Dies gilt fur Buchungen, die bis zum 31. Mai 2011 erfolgen und deren
Zahlungen bis spatestens 15. Juni 2011 bei uns eingegangen sind.

Dieses Angebot kdnnen ausschliel3lich Neukunden in Anspruch nehmen, die einen neuen
Konferenzraum-Mietvertrag abschlieRen. Makler und Vermittler jeder Art sind hiervon
ausdricklich ausgeschlossen.

Der Anspruch auf Air France KLM Meilen muss innerhalb von héchstens drei Monaten
nach Vertragsabschluss bei Regus geltend gemacht werden. Nach Ablauf dieser Frist
verfallt er und jegliche Anfragen kénnen nicht mehr bertcksichtigt und Meilen
infolgedessen nicht angerechnet werden.

Dieses Angebot gilt ausschlieRlich fur die Konferenzraum-Miete und basiert auf dem Wert
des Vertrages fur Konferenzraume. Dies schliel3t sowohl die Raummiete, als auch
Telefon- und Internetnutzung ein, gilt jedoch nicht fur weitere in Anspruch genommene
Leistungen.

Das Angebot ist beschrankt auf einen Flying Blue Account pro Konferenzraum-
Mietvertrag. Air France KLM Meilen werden nicht angerechnet fur den Fall, dass der
Konferenzraum-Vertrag gekindigt wird.

1.4 BUSINESSWORLD

Businessworld Gold

Fur jeden Euro, der bei Aktivierung eines Neuvertrags uber eine Businessworld Gold Karte
in Rechnung gestellt wird, werden sechzig Meilen angerechnet.

Fur jeden Euro, der im Rahmen einer Vertragsverlangerung fur die Aktivierung einer
Businessworld Gold Karte berechnet wird, wird eine Air France KLM Meile
gutgeschrieben.

Businessworld Platin

Fur jeden Euro, der bei Aktivierung eines Neuvertrags tUber eine Businessworld Platin
Karte in Rechnung gestellt wird, werden zwanzig Meilen angerechnet.

Fur jeden Euro, der im Rahmen einer Vertragsverlangerung fur die Aktivierung einer
Businessworld Platin Karte berechnet wird, wird eine Air France KLM Meile
gutgeschrieben.

Diese Angebote gelten fur alle Regus Businessworld Gold- und Platin-Vertrage weltweit,
die vor dem 30. Juni 2010 abgeschlossen wurden und deren Bezahlung wir bis spéatestens
15. Juli 2010 erhalten haben.

Dieses Angebot gilt nicht in Kombination mit anderen aktuellen Angeboten der Regus
Group. Das Angebot bezieht sich ausschlief3lich auf den Vertrag zur Aktivierung einer
Businessworld Gold- oder Platin-Karte und schliel3t sdmtliche zusatzlichen Leistungen bei
Nutzung der Karte aus.

Das Angebot ist begrenzt auf einen Neuvertragsabschluss einer Businessworld Gold- oder
Platin-Karte pro Flying Blue Account.

Folglich kdnnen ausschliel3lich Vertragskunden von dieser Pramie profitieren. Makler und
Vermittler sind hiervon ausdricklich ausgeschlossen.



2. Vergutung der Air France KLM Meilen

Obwohl die Zahlung einer Businessworld Gold- oder Platin-Karte auf monatlicher Basis
erfolgt, findet die Gutschrift von Air France KLM Meilen jahrlich statt. Sie erfolgt jeweils am
Jahrestag des Vertragsabschlusses durch den beginstigten Flying Blue Kunden, soweit
dessen im Vertrag gemachte Angaben vollstandig und korrekt sind.

3. Dauer und Gultigkeit dieser Verkaufsbedingungen

Diese Partnerschaft zwischen Air France KLM und Regus ist gultig vom 1. September
2009 bis zum 31. Mai 2011. Nichtsdestotrotz kann eine Erneuerung dieser Partnerschaft
Auswirkungen auf den Jahrestag des Vertragsabschlusses haben, z. B. den 1. September
eines jeden Jahres.



